
Recomendaciones para activar el seguro cuota respaldada

El seguro de cuota respaldada con la compañía BCI seguros cubre un máximo de 3 
cuotas que se irán pagando mes a mes y cuyo pago estará condicionado a la entrega 
de la documentación que solicita la compañía.

Para activar el seguro de cuota respaldada ante un siniestro, debes enviar 
inmediatamente al correo seguros@cl.gmfinancial.com la siguiente documentación:

Primer mes de Desempleo

El asegurado debe completar y firmar el formulario de denuncia de siniestros de 

BCI seguros. 

Fotocopia del finiquito legalizado.
En caso de empleados públicos, docentes y miembros de las Fuerzas Armadas y 
de Orden, copia legalizada del Decreto o Resolución del organismo que 
corresponda en el que se pone término a la relación laboral.

Certificado de las últimas 12 cotizaciones de AFP o Certificado del subsidio de 

cesantía (caja de compensación, A.F.C. o INP) con fecha de emisión posterior al 

mes cobrado. El periodo consultado en el certificado debe incluir las cotizaciones 

del mes de emisión hacia atrás, es decir, debe incluir los meses sin cotización.

Fotocopia de cédula de identidad del Asegurado, por ambas caras.

Documento emitido por la entidad Contratante, en el cual se identifique la 

información del asegurado y el crédito contratado.

Segundo y Tercer mes de Desempleo

Formulario de denuncia de siniestro firmado por el Asegurado.

Certificado de las 12 últimas cotizaciones de ADP o Certificado del subsidio de 

cesantía (Caja de compensación, A.F.C. o INP) con fecha de emisión posterior al 

mes cobrado. El periodo consultado en el certificado debe incluir las cotizaciones 

del mes de emisión hacia atrás, es decir, debe incluir los meses sin cotización.

Fotocopia de cédula de identidad del asegurado, por ambas caras.

Información importante: si usted adquirió su crédito antes de julio de 2016, deberá comunicarse directamente 
con nuestro centro de Atención al Cliente 2 23381643 o escribirnos a:  contactenos@chevroletsf.cl

A partir de la recepción de sus documentos el seguro hará la revisión de los mismos y en

un lapso máximo de 15 días corridos entregará un dictamen.


